Ny opggrelse over investeringsomkostninger

Hvorfor sender | mig sadan en oversigt?

Vi sender dig oversigten, fordi der er kommet ny lovgivning pa omradet (MIFID I1), som
fastleegger, at vi skal sende en samlet opgarelse over de omkostninger, der er forbundet med dine
investeringer. Vi skal understrege, at der ikke er tale om nye omkostninger, men blot en ny made at
vise alle dine omkostninger pa. Du har ikke mulighed for at fraveelge opgarelsen.

Er alle investeringsomkostninger sa med i oversigten?

Ja, vi har bestrabt os pa fa alle investeringsomkostninger med i oversigten.

Hvad deakker de forskellige omkostningstyper over?
Vi har lavet en forklaring til indholdet, som du kan se nedenfor.

Jeg forstar ikke omkostningsbilaget. Hvad ger jeg?

Hvis du har brug for yderligere information om omkostninger, bedes du kontakte din radgiver.

Jeg er usikker pa, om jeg har den rigtige investeringslgsning. Hvad gar jeg?

Vi bestraeber os pa at anbefale dig den investeringslgsning, der passer bedst til dig og dine
praeferencer. Hvis du gnsker at fa gennemgaet dine investeringer, bedes du kontakte din radgiver.

Er der noget omkring omkostningsoversigten, jeg skal veere specielt opmarksom pa?
Der er falgende generelle forhold, du skal veere opmaerksom pa:

e Har du et faelles veerdipapirdepot med fx din a&gtefealle, har | begge modtaget et
omkostningshilag. Det betyder selvfalgelig ikke, at omkostningerne er betalt to gange.
Bemeerk dog, at det af tekniske arsager kun har veeret muligt at vise handelsomkostningerne
hos den primere depotejer.

e Opgerelsen af vaerdipapiromkostningerne er baseret pa omkostningssatser, som er publiceret
af veerdipapirudstederne. Safremt omkostningsdata fra udstederne er mangelfulde eller
forkerte har andelskassen ikke mulighed for at opgere veerdipapiromkostningerne korrekt.

Jeg har flere forskellige vaerdipapirdepoter hos jer. Hvorfor kan jeg ikke se en opgerelse for
hvert af depoterne?

Lovgivningen sikrer, at du far et samlet overblik over alle dine investeringsomkostninger. Vi har
bestraebt os pa at fa alle omkostninger med i bilaget, men det har ikke vaeret teknisk muligt at lave
separate opggrelser for hvert enkelt depot for 2018.

Hvornar skal omkostningerne betales?



Alle omkostninger, som fremgar af bilaget er betalt. Enten i forbindelse med, at du har handlet
veerdipapirer i lgbet af 2018, eller ved at pengene er havet pa din konto, eller at de
investeringsforeninger, du investerer i, har afholdt omkostningerne, fer dit afkast blev opgjort.

Hvorfor er omkostningerne ikke de samme som i min arlige oversigt over serviceydelser?

Den arlige oversigt over serviceydelser og oversigten over investeringsomkostninger har meget til
feelles, men er ikke umiddelbart sammenlignelige. De to oversigter medtager et forskelligt udvalg af
omkostninger og opger omkostningerne pa forskelligt niveau bl.a. fordi reglerne, som ligger til
grund for oversigten er forskellige.

Hvorfor er omkostningerne ikke de samme som i den digitale investeringsguide?

Den digitale investeringsguide (DIG) viser de forventede omkostninger. Der er ikke taget hgjde for,
at du betaler de samlede ind- og udtreedelsesgebyrer i starten og slutningen af perioden. Opgerelsen
viser derimod de faktiske omkostninger for det forlgbne ar.

Hvorfor er mine puljeordninger ikke medtaget i opggarelsen?

Da puljer anses som et kontoprodukt og ikke et investeringsprodukt, er omkostninger relateret til
puljeordninger ikke medtaget opgarelsen i henhold til lovgivningen. Her henvises til den arlige
puljeafkastrapport, der udsendes i januar maned.
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